OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy (dalej ,,OWS”) okreslajg zasady zawierania i realizacji
umoéw sprzedazy produktéw cyfrowych i stanowig integralng cze$¢ zawieranych uméw.

§ 1. DEFINICJE

1. Sprzedajgcy - ,,ALEJA12 TEUMACZENIA I NAUKA JEZYKA FRANCUSKIEGO”,
Magdalena Moézgowiec, ul. Sportowa 12, 84-242 Tepcz, NIP: 573-241-22-65. Dane
kontaktowe: biuro@alejal2.pl lub tel. 694 833 480.

2. Kupujgcy — osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowos$ci prawnej,
osoba fizyczna oraz osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg;

3. Produkty — tresci cyfrowe, pliki PDF, sprzedane na podstawie umowy sprzedazy, pomiedzy
Sprzedajacym a Kupujacym.

4. Zamowienie — oferta zakupu produktow ztozona przez Kupujacego za posrednictwem
platformy lkoszyk, zawierajgca: nazw¢ zamawianego produktu, ilo$¢, dane Kupujacego, dane
niezbedne do wystawienia faktury oraz dane niezbedne do kontaktu, sposéb i termin realizacji
zamowionych produktow.

5. Dostawa — produkty sg dostarczane w formie cyfrowej na wskazany w trakcie sktadania
zamOwienia adres mailowy.

6. Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Kupujagcym w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odleglo$¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron,
z wyltacznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby srodkéw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie.

7. Regulamin — niniejszy Regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu
internetowego.

8. Sklep internetowy — Ustuga dostarczana przez platforme¢ 1koszyk.

§ 2. PRZED ZE.OZENIEM ZAMOWIENIA I ZAWARCIE UMOWY

1. Sprzedajacy udostepnia Kupujacym w sprzedazy dokumenty PDF w catosci zrealizowane
przez Sprzedajacego i przeznaczone do nauki jezyka francuskiego.

2. W celu korzystania ze sklepu internetowego Kupujacy powinien we wilasnym zakresie
uzyska¢ dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do
Internetu.

3. W momencie zakupu Produktéw Kupujacy akceptuje niniejsze Ogdélne Warunki Sprzedazy.
4. W momencie zakupu Produktéw Kupujacy akceptuje cen¢ Produktow.

5. W momencie zakupu Produktéw Kupujacy jest swiadomy tresci, jakie zamawia na
podstawie szczegétowych opiséw Produktow.

6. Cena Produktéw podawana jest w ztotych polskich i zawiera wynagrodzenie dla
Sprzedajacego, nalezne podatki oraz koszty platformy 1koszyk.

7. Platnos$ci za produkty sg realizowane za posrednictwem bramki Blue Media.

8. Czas realizacji zamOwienia wynosi maksymalnie 24h.



§ 3. ZAWARCIE UMOWY

1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego Kupujacy po
wybraniu Produktu jest przekierowywany na platform¢ lkoszyk i w oparciu o kolejne
komunikaty podejmuje stosowne czynnosci.

2. W celu realizacji Zamdwienia konieczna jest akceptacja tresci Regulaminu, podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz kliknigcie przycisku ,Realizyj
zamOwienie”.

3. Wyslanie przez Kupujacego Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia Umowy
sprzedazy na odlegtos¢, zgodnie z trescig Regulaminu.

5. Po ztozeniu Zamoéwienia Kupujacy otrzymuje wiadomo$¢ e-mail, zawierajaca ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamoéwienia.

§ 4. DOSTAWA

1. Dostawa Produktow odbywa si¢ pod adres e-mail wskazany przez Kupujacego w trakcie
sktadania Zamodwienia.

2. Dostawa nie generuje dodatkowych kosztéw.

3. Termin realizacji dostawy Produktu w formie elektronicznej, gotowej do pobrania, wynosi
do 24 godzin.

4. Kupujacy otrzymuje na swoj adres e-mail fakture potwierdzajacg zakup Produktu.

§ 5. UWAGI

1. Wszelkie prawa autorskie naleza do Sprzedajacego. Bezprawne powielanie
Produktéw i przekazywanie osobom trzecim jest niedozwolone. Sprzedajacy wyraza
zgode na powielanie Produktéw w dowolnej liczbie jedynie do nauczania i uczenia si¢
w trybie prywatnym i publicznym.

2. W zwiazku z niematerialnym charakterem Produktow Kupujacy jest swiadomy
utraty prawa odstapienia od sprzedazy (art. 38 ust 13 Prawa konsumenta Dz.U.2020.287).

§ 6. REKLAMACJE I KONTAKT

1. Zgloszenia reklamacji dotyczacych Produktéw nalezy dokona¢ na adres mailowy
Sprzedajacego: biuro@alejal2.pl.
2. Sprzedajacy zastrzega sobie okresu do 5 dni roboczych na odpowiedz na reklamacje.



